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A Panda el6&fizetést a Panda-fiokjahoz rendeli, és onnan tolti le a telepit6t.

Amire sziiksége lesz

A termékkulcs, amelyet a Panda aktivalokédnak (activation code) nevez. E-mailben kapja meg,
és a rendelés oldalan, a Termékkulcsok és letoltések részben is megtaldlja.

Egy e-mail-cim a Panda-fiékhoz.
Internetkapcsolat.

Ha a gépen mas virusirtd is fut, tavolitsa el a telepités eldtt.

Fidk létrehozasa és az aktivalokéd megadasa

1. Nyissa meg a https://my.pandasecurity.com oldalt.

2. Jelentkezzen be, vagy hozzon létre egy fiékot (e-mail-cim, jelszé, orszag). Uj fiéknal a Panda
megerdsité e-mailt kild: kattintson a benne Iévd hivatkozasra.

3. Ha atermék nem jelenik meg a termékek és szolgaltatasok kozott, adja hozza a termék
hozzdadasa gombbal (angol feltleten: Add product), és irja be az aktivalokédot.

Telepités

1. A Panda-fiékban téltse le a termék telepitdjét arra az eszkdzre, amelyet védeni szeretne.

2. Futtassa a telepitdt, és kdvesse a telepitdvarazslo [épéseit.

3. Haa program kéri, jelentkezzen be ugyanazzal a Panda-fiokkal.

A Panda VPN-t ugyanigy, a Panda-fiokjabdl telepiti és aktivalja.

Tovabbi eszkozok

Az aktivalokéd minden eszk6zén ugyanaz. Minden tovabbi eszkdzon téltse le a telepitdt a
Panda-fiokjabdl, vagy telefonon és tablagépen az alkalmazasboltbdl telepitse a Panda
alkalmazast, jelentkezzen be, és ha kéri, adja meg a kddot. Az eszkdzok szama a megvasarolt
csomagtol fugg.

Gyakori hibak

A fiok nem aktiv: a meger6sitd e-mailben |évd hivatkozasra még nem kattintott. Keresse meg
a levelet, a levélszemét mappaban is.

Ervénytelen aktivalokaéd: ellendrizze a beirt karaktereket és a kétdjeleket. Masolja be a kédot
az e-mailbdl.

A telepités megszakad: egy masik virusirtdé maradvanyai zavarjak. Tavolitsa el a régi
programot, inditsa Ujra a gépet, és telepitsen Ujra.
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Segitség

Ha elakad, irjon nektink az info@softdirect.hu cimre, vagy hivja a +36 1 901 7372 telefonszamot.
Adja meg a rendelés szamat, és ha van, a hibalzenet szévegét.
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