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A Microsoft 365 el6fizetést egy Microsoft-fidkhoz rendeli a termékkulccsal. Az alkalmazasokat
ezutan a Microsoft-fiékjabdl telepiti, mindig a legfrissebb verziét.
Amire sziiksége lesz

+ A 25 karakteres termékkulcs. E-mailben kapja meg, és a rendelés oldalan, a Termékkulcsok és
letoltések részben is megtalalja.

+ Egy Microsoft-fidk. Ha nincs, a bevaltas kézben Iétrehozhatja.

+ Internetkapcsolat.

Uj eléfizetés vagy meguijitas

A bevaltads menete mindkét esetben ugyanaz. Megujitasnal ugyanazzal a Microsoft-fidkkal
jelentkezzen be, amelyhez a meglévd eldfizetés tartozik: igy az Uj termékkulcs a meglévé
el6fizetést hosszabbitja meg.

A termékkulcs bevaltasa

1. Nyissa meg a https://www.microsoft365.com/setup oldalt.

2. Jelentkezzen be a Microsoft-fiékjaval, vagy hozzon létre egyet.
3. Adja meg a termékkulcsot, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.
Telepités

1. Nyissa meg a Microsoft-fidkja Szolgaltatasok és el6fizetések oldalat:
https://account.microsoft.com/services

2. A Microsoft 365 el6fizetésnél kattintson a Telepités gombra, és futtassa a letdltott telepitot.

3. Inditsa el példaul a Wordot, és ha kéri, jelentkezzen be ugyanazzal a Microsoft-fiokkal.

Telefonon és tablagépen toltse le az alkalmazasokat az alkalmazasboltbdl, és jelentkezzen be
ugyanazzal a fiokkal.

Csaladi el6fizetés: megosztas

A Csaladi el6fizetést legfeljebb 6t tovabbi személlyel oszthatja meg. Ezt a Microsoft-fidkja
Szolgaltatasok és el6fizetések oldalan, az el6fizetés megosztasi lehetéségével teheti meg.
Minden személy a sajat Microsoft-fiékjaval hasznalja.
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Gyakori hibak

A termékkulcsot mar bevaltottak: ha On véltotta be, az el6fizetés a fidkja Szolgaltatasok és
el6fizetések oldalan van. Ellenérizze, hogy ugyanazzal a fidkkal jelentkezett-e be.

A termékkulcs nem érvényes: ellendrizze a beirt karaktereket (0 és O, 5 és S, 1 és |). Masolja
be a termékkulcsot az e-mailbdl.

Az Office aktivalatlan terméket jelez: az Office-ba masik fidkkal jelentkezett be. A Fajl > Fidk
oldalon jelentkezzen ki, majd be a bevaltashoz hasznalt fidkkal.

Megujitas utan nem latszik a hosszabbitas: a termékkulcsot valészinlileg masik
Microsoft-fiokba valtotta be. Keresse ugyfélszolgalatunkat.

Segitség

Ha elakad, irjon nektink az info@softdirect.hu cimre, vagy hivja a +36 1 901 7372 telefonszamot.
Adja meg a rendelés szamat, és ha van, a hibatizenet szovegét.
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